Regulamin Sklepu Internetowego Woal design

Sprzedawcg i wtascicielem Sklepu Internetowego jest Woal design z siedzibg w Olkuszu przy
ulicy Zederman 39, kod pocztowy 32-300, wpisane do Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, IX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru, NIP 6372064844, nr REGON 521439505.

Kontakt ze Sprzedawcg i spos6b porozumiewania sie:

* telefonicznie; numer telefonu 501405812 w dni robocze od godz. 9:00 - 17:00;

* mailowo; adres poczty elektronicznej: biuro@woaldesign.pl

* listownie; adres miejscowy do doreczen:
Zederman 39

32-300 Olkusz

woj.matopolskie

Definicje
Czas Realizacji Zamowienia - czas, w ktorym zamowienie jest kompletowane, a nastepnie

wydawane dostawcy w celu dostarczenia Towaru pod wskazany przez Klienta adres; Czas
Realizacji Zamowienia nie obejmuje czasu dostawy

Dni Robocze - oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy)

Klient - podmiot posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktoéry na warunkach
wskazanych w Regulaminie dokonuje Zamodwienia w Sklepie Internetowym oraz na rzecz,
ktérego Swiadczone sg ustugi drogg elektroniczng przez Sprzedawce

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg

Konto - ustuga Swiadczona drogg elektroniczng; modyfikowalny element Sklepu, tworzony
po dokonaniu Rejestracji przez Klienta, w ktérym zebrane sg informacje Klienta i
dokumentacja zwigzana z jego Zamowieniami

Koszyk - ustuga Swiadczona drogg elektroniczng; formularz stanowigcy integralng czes¢
systemu zakupowego Sklepu, w ktorej Klient okresla i zatwierdza przedmiot oraz warunki
Zamoéwienia

Newsletter - bezptatna ustuga Swiadczona drogg elektroniczng, za pomoca, ktorej
Sprzedawca informuje Klienta o nowosciach w Sklepie, poprzez okresowe przesytanie
wybranych i stosownie zredagowanych tresci w postaci listu elektronicznego

Polityka Prywatnosci - dokument regulujgcy bezpieczenstwo ochrony prywatnosci i
przetwarzania danych osobowych Klientow; Polityka Prywatnosci stanowi zatgcznik do
Regulaminu, dostepny pod tym adresem www.woaldesign.pl/regulamin
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Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego; Regulamin jest nieodptatnie
udostepniany przed zawieraniem umow na stronie Sklepu Internetowego, a takze - na
zadanie Klienta - w taki sposéb, ktéry umozliwia pozyskanie przez niego, odtwarzanie i
utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego

Rejestracja - ustuga Swiadczona drogg elektroniczng; procedura dokonywana przez Klienta
w celu zatozenia Konta oraz ewentualnego zrealizowania Zamdwienia i korzystania z
okreslonych funkcji Sklepu Internetowego

Sklep Internetowy (Sklep) - serwis internetowy dostepny pod adresem www.woaldesign.pl
z wykorzystaniem ktérego Klient moze w szczegdlnosci ztozy¢ Zamowienie na dostepne
Towary

Towar - produkt dostepny w Sklepie Internetowym, moggacy stanowi¢ przedmiot Umowy
Sprzedazy; istotne i szczegdlne wiasciwosci kazdego Towaru udostepniane sg na przypisanej
mu podstronie Sklepu

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Towaru w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny, zawarta wedtug postanowien niniejszego Regulaminu pomiedzy
Sprzedawcg a Klientem, za posrednictwem systemu sprzedazowego Sklepu

Zamowienie - osSwiadczenie woli Klienta prowadzace bezposrednio do zawarcia Umowy
Sprzedazy i wskazujgce istotne jej warunki, dokonywane przy wykorzystaniu funkcji Koszyka;
Zamoéwienia mozna sktadac drogg elektroniczng poprzez system sprzedazowy Sklepu, 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok, z zastrzezeniem, ze ich realizacja odbywa
sie w Dni Robocze od godz. 9.00 do godz. 17.00; Klient moze sktada¢ Zamdwienia tylko na
dostepne Towary

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci
warunki sktadania Zamdwienia i jego modyfikowania, zaktadania i prowadzenia Konta,
dokonywania ptatnosci, realizacji dostawy, sktadania reklamacji, a takze inne uprawnienia i
obowigzki Klienta oraz Sprzedawcy. Osoba chcgca skorzystac z ustug Sklepu musi zapoznac¢
sie wczesniej z niniejszym Regulaminem.

2. Za posrednictwem Sklepu Sprzedawca prowadzi sprzedaz detaliczng Towardw. Sklep
udostepnia réwniez kazdemu Klientowi bezptatne ustugi Swiadczone drogg elektroniczng
catodobowo przez wszystkie dni w roku. Ustugami tymi sg: formularz Zaméwienia, formularz
rejestracji i logowania, Konto, Koszyk, Newsletter, Lista zyczen, wyszukiwarka produktow.

3. W celu korzystania ze Sklepu Internetowego po stronie Klienta muszg zostac¢ spetnione
nastepujgce minimalne wymagania techniczne: urzadzenie z dostepem do sieci Internet,
zainstalowana i zaktualizowana wersja przegladarki internetowej Microsoft Internet Explorer
8.0 lub jej nowsza wersja, Mozilla FireFox 20.0 lub jej nowsza wersja, Apple Safari 4.0 lub jej
nowsza wersja oraz Google Chrome 23.0 lub jej nowsza wersja, z wigczong obstugg
JavaScript i Cookies, aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail). Rekomendowana
minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768 pikseli.



4. Klienta obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym oraz korzystania
ze Sklepu w sposob zaktdcajgcy jego funkcjonowanie lub ucigzliwy dla Sprzedawcy oraz
innych Klientow.

5. Umowy zawierane sg zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.

§ 2. Rejestracja

1. W celu zatozenia Konta i uzyskania statusu zarejestrowanego Klienta, nalezy dokona¢
uprzednio procedury rejestracji.

2. Uzytkownik zyskuje status zarejestrowanego Klienta w nastepstwie wykonania
niezbednych czynnosci rejestracyjnych w Sklepie wedtug interaktywnego formularza. Klient
wypetnia formularz stosujgc sie do odpowiednich komunikatow wyswietlanych w formularzu
podczas jego uzupetniania (w szczegblnosci Klient podaje swoje prawdziwe dane oraz te
oznaczone jako obowigzkowe), a nastepnie aktywuje przycisk ,Dokoricz Rejestracje”.

3. Klient moze réwniez zatozy¢ Konto w trakcie procedury sktadania Zamowienia poprzez
uaktywnienie przycisku ,Stworzy¢ konto”.

4. Klient, uzywajgc funkgji formularzy, zobowigzany jest podac¢ swoje prawdziwe dane oraz
uzupetni¢ pola oznaczone jako obligatoryjne.

5. Z chwilg potwierdzenia dokonania rejestracji przez link aktywacyjny wystany na adres e-
mail Klienta, zostaje zawarta umowa o Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng prowadzenia
Konta ze Sprzedawcg na czas nieokreslony.

6. Klient moze wypowiedzie¢ umowe prowadzenia Konta w kazdym czasie, poprzez wystanie
takiego oswiadczenia woli Sprzedawcy. Wypowiedzenie jest skuteczne z chwilg jego
otrzymania przez Sprzedawce. Sprzedawca moze wypowiedzie¢ umowe prowadzenia Konta
z 7-dniowym terminem wypowiedzenia, jezeli Klient narusza postanowienia Regulaminu lub
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

7. W procesie Rejestracji Klient podaje hasto, poprzez ktére nastepnie uzyskuje dostep do
Konta. Klient ma obowigzek chroni¢ hasto i nie moze udostepnia¢ hasta osobom trzecim.
Konto jest niezbywalne.

§ 3. Zamowienie

1. Informacje zawarte w Sklepie Internetowym nie sg ofertg w rozumieniu ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, lecz stanowig zaproszenie do sktadania ofert przez
Klientow.

2. Sktada¢ Zamdwienia mogga Klienci, ktérzy maja status zarejestrowanego uzytkownika
Sklepu Internetowego lub nie majg statusu zarejestrowanego uzytkownika Sklepu
Internetowego. Klient nieposiadajacy zarejestrowanego Konta, dokonuje Zaméwienia z
pominieciem procedury Rejestracji i logowania.



3. Klient sporzadza Zamowienie poprzez wirtualne dodawanie Towaréw do Koszyka.
Skuteczne dodanie powoduje, iz w zaktadce Koszyka zmienia sie wskaznik Towardw na liscie
Zamoéwienia, ktérg mozna dowolnie modyfikowac.

4. Po potwierdzeniu wyboru Towaréw, Klient wskazuje w formularzu Zamowienia forme
przesytki Zamowienia, forme ptatnosci oraz adres i dane do wysytki. Po skompletowaniu
Zamowienia, Klient zatwierdza je oraz przesyta do Sprzedawcy poprzez uaktywnienie
przycisku ,Kupuje i ptace”.

5. Kazdorazowo, przed wystaniem Zamowienia do Sprzedawcy, Klientowi wskazywane jest
podsumowanie Zamowienia w celu jego potwierdzenia tj. faczna cena i informacje
szczegbtowe Zamowienia.

6. W procesie sktadania Zamdwienia, do chwili uaktywnienia przycisku ,Kupuje i ptace”
istnieje mozliwos¢ wykrywania i korygowania btedéw przez Klienta w Zamowieniu i jego
modyfikacji, poprzez system sprzedazowy Sklepu. Po tym momencie, Klient moze zmieni¢
Zamowienie, w szczegblnosci skorygowac btedy we wprowadzonych danych, do chwili
nadania przesytki z Towarem poprzez bezposredni, niezwtoczny kontakt ze Sprzedawca.

7. Sktadajgc Zamowienie, Klient sktada Sprzedawcy oferte zawarcia Umowy Sprzedazy
wybranych przez niego Towardw, na warunkach wskazanych przez niego w Zamoéwieniu.
Zawarcie Umowy Sprzedazy nastepuje poprzez przyjecie tej oferty przez Sprzedawce, w
momencie otrzymania przez Klienta potwierdzenia warunkéw Zamdwienia, wysytanych w
wiadomosci elektronicznej przez Sprzedawce na adres e-mail podany przez Klienta w
Zamoéwieniu.

8. Utrwalanie, zabezpieczanie i udostepnianie Klientowi tresci zawartej Umowy Sprzedazy
nastepuje za posrednictwem systemu sprzedazowego Sklepu, w tym w Koncie Klienta oraz
wysytana jest na adres e-mail Klienta, podany przez niego podczas sktadania Zamowienia.
Klientowi, ktéry ztozyt Zamdwienie i otrzymat oSwiadczenie o przyjeciu oferty przez
Sprzedawce zostanie przekazany cyfrowy dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy wraz z
jej trescig, w sposob wskazany w zdaniu poprzednim.

9. Czas Realizacji Zaméwienia wynosi do 5 (pieciu) Dni Roboczych. Realizacja
Zamoéwienia rozpoczyna sie po:
a. przelew bankowy - po zaksiegowaniu wptaty przez Sprzedawce,

10. Po ww. Czasie Realizacji Zamowienia, Towar wydawany jest przewoznikowi.

§ 4. Ceny i ptatnosci

1. Ceny podane na stronach Sklepu sg cenami brutto (zawierajg wszystkie cta i podatki, w
tym VAT), wyrazone sg w ztotych polskich. Ceny Towaréw nie zawierajg kosztow dostawy.

2. t3czna cena ZamoOwienia obliczana jest wedtug wyboréw dokonanych przez Klienta w
formularzu Zamoéwienia, zgodnie ze stawkami tam wskazanymi. Cena wigzgca wskazywana
jest Klientowi w podsumowaniu Zamoéwienia w momencie jego wystania do Sprzedawcy.



3. Klient moze wybrac jedng z nastepujacych form ptatnosci:

a. przelew na rachunek bankowy Sprzedawcy (rachunek 08105014451000009750649809);

4. Klient jest zobowigzany uisci¢ ptatnos¢ za Zamdwienie najpozniej w terminie 3 (trzech)
dni od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

5. Na kazdy sprzedany Towar wystawiany jest dokument sprzedazy w postaci faktury
imiennej, lub faktury VAT na zadanie Klienta. Dokument sprzedazy stanowi potwierdzenie
istotnych elementéw ztozonego Zamowienia.

6. Ceny podane w Sklepie moga ulec zmianie (w szczeg6lnosci w ramach akcji promocyjnej
lub wyprzedazy Towardw), z zastrzezeniem, iz warunki Zamowienia nie mogg ulec zmianie w
stosunku do Klienta, ktory ztozyt oferte w sposodb wskazany powyzej, przed dokonaniem
zmiany cenowej.

§ 5. Dostawa

1. ZamoOwienia realizowane sg na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, chyba ze strony Umowy
Sprzedazy postanowig inaczej.

2. Przesyitki dostarczane sg przez firme kurierska.
3. Koszt wysyiki uiszcza Klient.

Koszt wysytki przy przedptacie to 15 zi.

Koszty sg niezalezne od ilosci przesytanych produktéw.

Po wyboru typu wysytki przez Klienta, koszty te doliczane sg do kwoty Zaméwienia w
podsumowaniu.

4. Towar nadawany jest pod adres wskazany w formularzu Zamowienia. Sprzedawca
skontaktuje sie z Klientem niezwtocznie, jezeli Zle wypetniony formularz uniemozliwia
skuteczne doreczenie Zamowienia.

5. Czas dostarczenia Zamowienia na terenie Rzeczpospolitej Polski trwa do 5 (pieciu) Dni
Roboczych, liczonych od momentu skompletowania i nadania Zaméwienia przez
Sprzedawce (zakornczenia Czasu Realizacji Zaméwienia).

6. Jezeli przed wydaniem przesyiki okaze sie, ze doznata ona ubytku lub uszkodzenia,
przewoznik ma obowigzek ustali¢ niezwtocznie protokolarnie stan przesytki oraz okolicznosci
powstania szkody. Przewoznik powinien zrobic to rowniez na zgdanie Klienta, jezeli twierdzi
on, ze przesytka jest naruszona. Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Towaru przechodzi na Klienta z chwilg jej mu wydania.

§ 6. Reklamacje

1. Sprzedawca ma obowigzek dostarczenia Klientowi Towardéw bez wad. Sprzedawca jest
odpowiedzialny wzgledem Konsumenta, jezeli Towar ma wade fizyczng lub prawng



(rekojmia). Jezeli Towar ma wade Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny
albo odstgpieniu od Umowy sprzedazy, lub zgda¢ wymiany Towaru wadliwego na wolny od
wad albo usuniecia wady.

2. Rekojmia przystuguje tylko Konsumentom. Strony, Klient niebedgcy Konsumentem oraz
Sprzedawca, wytgczajg miedzy sobg rekojmie za wady.

3. Reklamacje z tytutu rekojmi nalezy sktada¢ na adres: Zederman 39, 32-300 Olkusz

Dla usprawnienia procedury reklamacyjnej, reklamowany Towar powinien by¢ dostarczony
wraz z dowodem zakupu i zgtoszeniem reklamacyjnym, (czyli wskazaniem osoby sktadajacej
reklamacje, zgdaniem zatatwienia reklamacji oraz wskazaniem wady Towaru).

4. Sprzedawca w ciggu 14 (czternastu) dni ustosunkuje sie do zgdania Konsumenta. O
rozpatrzeniu reklamacji i jej wyniku Sprzedawca powiadomi Klienta w wiadomosci wystanej
na adres podany przez Klienta w reklamacji.

5. Procedura reklamacyjna dotyczy odpowiednio ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
przez Sprzedawce. Reklamacje na ustugi mozna sktadac¢ réwniez na adres poczty
elektronicznej Sprzedawcy: biuro@woaldesign.pl

§7. Gwarancja

1. Wybrane Towary mogg by¢ objete gwarancjg udzielong przez producenta lub
dystrybutora.

2. W razie takich Towardw, informacja dotyczaca istnienia i tresci gwarancji jest wskazywana
na podstronie Sklepu Internetowego dedykowanej danemu Towarowi.

3. Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta wynikajgcych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.

§ 8. Zwroty

1. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej odstgpic bez podania
przyczyny, sktadajac stosowne oswiadczenie na pismie w terminie 14 (czternastu) dni od
dnia: (a) dla Umowy Sprzedazy - od objecia Towaru w posiadanie przez Konsumenta lub
wskazang przez niego osobe trzecia inna niz przewoznik; (b) dla pozostatych uméw - od dnia
zawarcia umowy.

2. Jezeli Konsument ztozyt oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim Sprzedawca przyjat
jego oferte, oferta przestaje wigzac.

3. Do zachowania niniejszego terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.
Klient moze skorzystac ze wzoru o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, stanowigcego
zatgcznik do niniejszego Regulaminu. Skorzystanie przez Klienta z tego wzoru nie jest dla
niego obowigzkowe.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie
otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjgtkiem dodatkowych kosztow
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wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy
zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pdzniej niz 14 (czternascie) dni od dnia, w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o
decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej Umowy.

5. Konsument ma obowigzek zwroci¢ Towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
14 (czternascie) dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie Towaru przed jego uptywem.

6. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem
korzystania z niej w spos6b wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Towaru.

7. Prawo odstgpienia od umowy, nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do uméw
wskazanych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, w szczegdlnosci
umow: w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu, o
Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, w ktérej
przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb, w
ktérej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami, o dostarczanie tresci
cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia
rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od
umowy.

8. Bezposrednie koszty odestania Towaru do Sprzedawcy w sytuacji odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos$¢ ponosi Konsument.

8§ 9. Zasady dotyczgce korzystania z kupondw rabatowych

1. Kupon rabatowy upowaznia do rabatu (znizki) w wysokosci wskazanej przez sklep
internetowy www.woaldesign.pl. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw
promocji w dowolnym czasie. Kody rabatowe posiadajg okreslone daty waznosci. Po ich
uptynieciu nie bedzie mozna skorzysta¢ z kodéw.

2. Oferta promocyjna w postaci kodéw rabatowych dotyczy wytgcznie Klientéw
www.woaldesign.pl, ktérzy w okresie obowigzywania promocji wpisali poprawny kod w
polu ,Kod kuponu” oraz potwierdzili go przyciskiem ,Zastosuj kupon” podczas sktadania
zamoéwienia. Wpisanie kodu rabatowego w polu spowoduje obnizenie wartosci zamawianych
towarow o wartos¢ procentowg lub pieniezng przekazanego Klientowi Kodu rabatowego.



3. Kod rabatowy mozna wykorzystac wytgcznie przy zakupie towaréw nieobjetych innymi
promocjami. Kody rabatowe nie t3czg sig, nie sumuja sie ze sobg oraz nie moga by¢
wykorzystywane przy zakupie produktow objetych innymi promocjami (o ile regulamin
promocji nie moéwi inaczej). W jednym zamowieniu moze zostac wykorzystany tylko jeden
Kod rabatowy.

§10. Newsletter i inne ustugi Swiadczone droga elektroniczng

1. Kazdy Klient moze zrezygnowac z kazdej z ustug, ktére Sprzedawca Swiadczy droga
elektroniczng, w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym poprzez powstrzymanie
sie od korzystania z takiej ustugi, chyba ze Regulamin stanowi inaczej.

2. Ustuga subskrypcji Newslettera sSwiadczona jest bezptatnie przez Sprzedawce na rzecz
Klientow, ktérzy dobrowolnie wyrazg na to zgode.

3. W celu zasubskrybowania Newslettera, Klient wykonuje nastepujgce czynnosci: (a)
zamawia poprzez formularz dostepny na stronie www.woaldesign.pl oraz poprzez podanie
swojego adresu poczty elektronicznej (e-mail) ustuge Newslettera; (b) dokonuje akceptacji
tresci Regulaminu oraz wyraza zgode na przekazywanie informacji handlowych Srodkami
komunikacji elektronicznej zwigzanych z Swiadczong ustugg Newslettera; (c) uaktywnia
przycisk ,Dotgcz”; (d) aktywuje link wystany na adres e-mail podany w formularzu
Newslettera.

4. Z chwilg uzycia linku aktywacyjnego wystanego na e-mail Klienta, pomiedzy Sprzedawcg a
Klientem zostaje zawarta umowa o Swiadczeniu ustugi Newsletter na czas nieoznaczony.

5. Klient moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustugi Newslettera
poprzez dezaktywacje subskrypcji. Rezygnacja z Newslettera nastepuje poprzez wystanie
takiego oswiadczenia woli na adres biuro@woaldesign.pl lub poprzez przycisk ,Rezygnuje z
subskrypcji” w wiadomosci e-mail.

6. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych srodkami komunikacji elektronicznej
wysytanymi przez Sprzedawce jest dobrowolna i w kazdej chwili Klient moze jg wycofac.

7. Aby skorzystac z ustugi Lista zyczen, Klient uaktywnia przycisk ,Dodaj do listy zyczen”
dostepnej na dedykowanych Towarom podstronach Sklepu w celu ich dodawania do listy
zyczen. Skuteczne dodanie Towaru powoduje, iz w ikonie listy zyczerh zmienia sie wskaznik
produktow. Aby korzystac z ustugi dodawania do listy zyczen, Klient nie musi by¢
zarejestrowanym uzytkownikiem Sklepu.

8. Sprzedawca jest uprawniony do uniemozliwienia Klientowi dostepu do ustug
nieodptatnych, jezeli Klient dziata na szkode Sprzedawcy lub innych Klientéw, czy tez narusza
przepisy prawa lub postanowienia Regulaminu.

§11. Zmiana regulaminu



1. Sprzedawca moze zmieni¢ niniejszy Regulamin z waznych powodéw prawnych (zmiana
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczacych dziatalnosci Sprzedawcow lub
formy dziatalnosci Sprzedawcy) lub technicznych (modernizacja infrastruktury Sklepu).
Przyczyna zmiany Regulaminu kazdorazowo jest wskazywana w sposéb wskazany ponizej.

2. Zarejestrowani Uzytkownicy zostang poinformowani o zmianie Regulaminu w wiadomosci
e-mail, wystanej na 14 (czternascie) dni przed wejsciem w zycie Regulaminu w nowym
brzmieniu. Niezarejestrowani Klienci zostang o tym powiadomieniu w komunikacie
wyswietlanym na stronie gtéwnej Sklepu przez 14 (czternascie) dni przed wejsciem w zycie
nowego Regulaminu. W tym czasie, Klient ponownie musi zaakceptowac¢ lub odmowic
akceptacji Regulaminu.

3. Zamoéwienia ztozone przed wejSciem w zycie zmian Regulaminu realizowane sg zgodnie z
dotychczasowg trescig Regulaminu.

§ 12. Postanowienia koncowe

1. Zobowigzania Klienta wynikajgce z Umowy spetnione sg w momencie uiszczenia
naleznosci za Towar i dostarczenie oraz odbioru Towaru, dokonanych zgodnie z
Zamoéwieniem.

2. Wszelkie materiaty, w tym elementy grafiki, kompozycja tych elementéw, znaki towarowe
oraz inne, dostepne w Sklepie stanowig przedmiot praw wytgcznych, w szczegdlnosci
stanowig przedmiot ochrony praw autorskich i praw wtasnosci przemystowe;.
Wykorzystywanie materiatdéw udostepnianych w Sklepie w jakiejkolwiek formie wymaga
kazdorazowo zgody Sprzedawcy.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa powszechnego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 23.4.1964 r. - Kodeks cywilny, ustawy z
dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego i ustawy z dnia 30.05.2014r. -0
prawach konsumenta.

4. W zakresie umow zawieranych miedzy Sprzedawcg a Klientami niebedgcymi
Konsumentami, Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umysinego
wyrzgdzenia szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez Klienta niebedgcego
Konsumentem.

5. Klient bedgcy Konsumentem ma mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposoboéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w szczegdlnosci moze zwrdcic sie o
mediacje lub rozstrzygniecie do sgdu polubownego. W tym celu nalezy dostarczy¢ do
instytucji, przed ktérg bedzie toczyto sie postepowanie odpowiedni formularz - wniosek o
mediacje lub wniosek o rozpatrzenie sprawy przed sgdem polubownym. Lista i adresy
podmiotéw prowadzacych takie postepowania dostepne sg pod tym

adresem: https://uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#fag592 . Jezeli Klient nie chce skorzystac z
ADR, wszelkie spory powstate na gruncie regulaminu lub umoéw sprzedazy bedg rozstrzygane
przez sad powszechny wedtug wtasciwosci ogdlnej. Konsument moze réwniez skorzystac z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczenh poprzez ztozenie




swojej skargi za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ . Spory powstate pomiedzy Sprzedawca a
Klientem, ktéry nie jest jednoczesnie Konsumentem, zostajg poddane sagdowi wtasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

6. Polityka Prywatnosci, znajdujaca sie tutaj, stanowi integralng czes¢ niniejszego
Regulaminu.

Data wejscia w zycie Regulaminu: 30.06.2022 r.



